NOS CONSEILLER(E)S
ONT DU TALENT...

Rejoignez France Travail

COMPETENCES RECHERCHEES :
SAVOIR-ETRE

* Prendre des initiatives et agir en responsabilité

» Se mobiliser pour obtenir les résultats attendus

 Orienter son action vers la satisfaction
utilisateurs/public

 Agir sur son développement

» Analyser ses pratiques pour adapter ses actions

» Agir en coopeération/facilitation

e Ecouter et agir avec bienveillance

SAVOIR-FAIRE

 Analyser U'information pour agir
e Exercer une veille informative
et prospective
» Analyser le besoin du demandeur
d’emploi/employeur/partenaire/
collaborateur
» Appuyer, conseiller et accompagner
e Adapter sa communication
a ses interlocuteurs
o Gérer les situations de tension,
de conflits
» Appliquer le cadre législatif
et réglementaire
» Mobiliser le digital

VOUS POUVEZ POSTULER
AU PLUS PRES DE VOTRE DOMICILE:

une offre par département en Ile-de-France
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https://www.francetravail.fr/region/ile-de-france/candidat/opportunite-demploi/pole-emploi-ile-de-france-recr-2.html

