
Le top 5 
des métiers qui recrutent 

le plus en 2021

Ingénieurs et cadres d'études, R et D en informatique, 
chefs de projets informatiques

Agents de sécurité et de surveillance, 
enquêteurs privés et métiers assimilés

Aides, apprentis, employés 
polyvalents de cuisine

Agents d'entretien de locaux

Artistes, professeurs d'art
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(-12 %)
Services aux
entreprises

40 %
(-2%)

Services aux
particuliers

33 % (+2 %)
Commerce

13 % 9 %

           (+3 %)
   Industrie manufacturière

4 %

(-6 %)
IAA et agriculuture

1 %

(+44 %)
Construction

Répartition des projets par secteur d’activité

Des recrutements en hausse dans certains secteurs

... et une forte hausse de projets
de recrutement dans :

la construction la santé

+44 %
+19 %7 intentions

d’embauches
sur 10

dans les services...

Évolution par rapport à 2019

(2 723 000 projets en 2021 au national)

projets de 
recrutement 
en 2021

2 projets de recrutements sur 3
concernent des établissements de - 50 salariés

Une dynamique portée
par les établissements

de petite taille :

en CDI
55 %477 000CV

dont

Plus d’ 1 établissement sur 5 envisage de recruter

CDI CDI

De nombreux recrutements prévus en 2021

de 0 à 9
salariés

44 % +23 % sur la période 2019-2021

de 10 à 49
salariés

20 % -24 %

de 50 à 199
salariés

18 % -18 %

200+
salariés

18 % -8 %

Les intentions d’embauches
2021 en Île-de-France



6 recrutements sur 10
Les employeurs font appel à Pôle emploi dans

des entreprises sont satisfaites
des services de Pôle emploi*

Pôle emploi, 1er soutien au recrutement des entreprises

leur sont dédiés en Île-de-France 
(à fin avril 2021)

800 conseillers

82 %

Résultats

Des difficultés de recrutement anticipées en baisse

Principales difficultés anticipées

Profils inadéquats
79 %

Pénurie de candidats
72 % Manque de moyens financiers

38 %
Nature du poste proposé

27 %

des recrutements sont jugés
“difficiles” par les entreprises

par rapport à 2019
-11 pts

37 %

Sont majoritairement
concernés : Les métiers de la santé

(aides à domicile, infirmiers)

Les métiers de l'informatique
(Ingénieurs et cadres d'études, techniciens et développement informatique)

Les métiers du BTP
(ouvriers non qualifiés du second œuvre)

Les établissements
de - 50 salariés

Mai 2021

Pôle emploi, Enquête "Besoin en Main-d'Œuvre" 2021

* Pôle emploi, Taux de satisfaction des entreprises en Décembre 2020
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